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Vertrauen starken durch Professionalitat

Erfahrungen zur Fiihrungsverantwortung in der Krise

Neben den taglichen Aufgaben und Anforderungen der Organisation und Verwaltung von Schulalltag
im stetigen Bemiihen um Schaffung optimaler Rahmenbedingungen fir Lehr- und Lernprozesse
wurden und werden besonders Schulleiter*innen wahrend dieser Krise in Form einer Pandemie vor
besondere Herausforderungen gestellt. Das verinnerlichte Verstdandnis von Fiihrung, Fiihrungs-
kompetenz und Krisenmanagement unterliegt einer permanenten Reflexion.

In jedem einzelnen Fall stellen die veranderten Rahmenbedingungen, unter denen Unterricht stattfin-
den soll und muss, hohe Anforderungen an alle Beteiligten. Welche Auswirkungen haben diese
Veranderungen und auch Belastungen fiir die Schulleitung, die Erziehungsberechtigten, die
Lehrpersonen und vor allem die Schiiler*innen? Wie geht man als Leitung damit um? Um sich
moglichen Antworten anzundhern, wurde der Unterricht wahrend dieser Zeit im Schulverbund der
Mittelschule Baden evaluiert.

Evaluierung, Mittelschule, Pandemie

Krise als Inkubationsphase

Die griechische Wurzel im Wort Krise bezeichnet nicht eine hoffnungslose Situation, sondern
beinhaltet bereits die Chance, den Wendepunkt. Daher sind ,, Krisen auch Inkubationsphase
und Geburtsstatte fiir Neues”. Diese Aussage unterstreicht der Schulforscher Michael

[&) BY-Nc-ND ] # schuleverantworten 2021_0 | Seite 45


http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/at/

# schuleverantworten

fihrungskultur_innovation_autonomie

Schratz, indem er meint, dass wir ,,auf die Professionalitat unserer Lehrerinnen und Lehrer
vertrauen” kdnnen: Sie zeigen, wozu sie imstande sind. Damit Erfahrungen und Problem-
I6sungskompetenzen der Lehrpersonen zum Vorschein kommen, bendtigt es ein Klima des
Vertrauens und achtsamen Miteinanders, einen Nahrboden fiir Eigenverantwortung und
Zusammenarbeit. Die Schulleitung wiederum sollte sich nicht von der allgemeinen Ver-
unsicherung, Panik und Stimmungsmache ablenken lassen. Resultierend daraus, braucht die
Bewaltigung einer Krise klare Fiihrungsverantwortung.

Flihrung als Reflexion von Fiihrungshandeln

Generell ist fur Schulleitungen die Auseinandersetzung mit den Themen
,Verantwortungsvolle Fiihrung” und ,Zeitgemalle Flihrungsstile” unumganglich, damit die
Herausbildung eines individuellen Fihrungsverstandnisses moglich werden kann. Im
Vordergrund stehen dabei weniger konkrete Handlungsanweisungen, eher ,,Reflexionshilfen
flr das Verstandnis und die (Eigen-) Reflexion von Fiihrung”. So riickt die traditionelle Sicht
von Fihrung, bezogen auf die hierarchische Idee, zunehmend von einer linearen Sicht der
Steuerung und Kontrolle ab. Vielmehr wird Filhrung in einen sozialen und organisatorischen
Kontext gestellt, in dem sich die Sichtweise von einer individuellen Handlung zu einer
kollektiven Tatigkeit gewendet hat. Spillane & Sphere sprechen von , Leadership”, das sich
Uber Menschen und Raume erstreckt. Schratz betont dabei die ,, wirksame Beziehung”, die
auf Resonanz baut und von Wertschatzung und Akzeptanz gepragt ist. FGhrungstugenden wie
Hoffnung, Vertrauen, Respekt und Hoflichkeit erfahren in Zeiten einer Krise besonderes
Augenmerk und sind Pradikate erfolgreicher Fiihrungspraxis.

In Krisensituationen werden die Ressourcen aller benétigt. Komplexe Herausforderungen
mussen daher nicht immer nur von einer Person allein bewaltigt werden. Shared Leadership
ermadchtigt alle, im von der Schulleitung klar vorgegebenem MaBnahmenkorsett Flihrungs-
verantwortung wahrzunehmen. Eine Frage, die sich stellt, lautet daher: Mit wem kann
Shared Leadership geteilt werden? Generell sollte ein (Krisen-)Team nicht nur die Situation
im Blick haben, sondern auch sich selbst: Wer gehort zum Team? Wer hat welche Aufgaben?
Wer neigt zu welchen Reaktionen?

Ein weiterer Aspekt in diesem Zusammenhang geht der Frage nach: Wie soll die Fiihrung, die
Teamstruktur aussehen? Im ,,normalen” Schulalltag erscheint diese Herangehensweise in der
Bewiltigung von krisenhaften Themen klar und unkompliziert.

Krisen in Form und AusmaR einer Pandemie kdnnen derart haufig erprobte Prozessablaufe
ins Wanken bringen. Denn die damit verbundenen MaRnahmen betreffen — in unterschied-
lichen Auspragungen — alle Menschen. Damit in Teams generell und in Lehrerteams speziell
alle Mitglieder ahnliche Vorstellungen von der Situation, dem Team sowie den notwendigen
Prozessabldaufen haben, braucht es regelmaRige Teambesprechungen. Diese in bestimmten
Intervallen wiederkehrenden Zusammenkiinfte des sogenannten Schulentwicklungsteams
sind fiir den Informationsaustausch und den daraus resultierenden Informationsfluss enorm
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wichtig. Stefan Strohschneider, Professor fiir interkulturelle Kommunikation an der
Universitat Jena, spricht in diesem Zusammenhang von sogenannten , Lagebesprechungen”,
die sich in jedem Fall auszahlen, weil schlechte Koordination vermieden und
Missverstandnisse geklart werden konnen. Dariliber hinaus konstatiert er, dass Menschen
handlungsfahiger sind, ,,solange die Gruppe da ist”.

Fiihren in Krisenzeiten, welcher Stil ist angebracht?

Flihrung zentriert sich in Zeiten, in denen die Krise in Form einer Pandemie das Schulleben
fest im Griff hat, auf Problemldsung, Systemdenken und Orientierung an den Menschen. Ein
hohes AusmaR an Eigenverantwortung und gleichzeitig ein geringes Ausmal an Kontroll-
funktion bestimmen prinzipiell modernes Fiihrungshandeln. Es gilt, ,die Macht” zu teilen und
einen gemeinsamen Glauben in Bezug auf Zusammenarbeit zu festigen, denn
Entscheidungen missen schnell und unbirokratisch getroffen und mit vereinten Kraften
implementiert werden. Wie schon angefiihrt lasst sich im 21. Jahrhundert keine Schule mehr
autoritar fihren, dieser Stil ist selbst unter ,normalen” Gegebenheiten nicht mehr
zeitgemaR. Doch welcher Stil ist in Krisensituationen gefordert?

Der situative Fiihrungsstil — ein moderner Ansatz

Osterreichweit wurde am 16. Marz 2020 als MaRnahme der Pandemiebekdmpfung ein bun-
desweiter Lockdown verhangt. Fiir die Schulleitung gab es kaum Zeit, Lehrende und
Schiler*innen sowie deren Erziehungsberechtigte darauf vorzubereiten. Den Gegebenheiten
angepasstes rasches Handeln war erforderlich.

Die Kernaufgaben der Schulleitung in derartigen Krisensituationen — den Uberblick behalten,
Verantwortung tbernehmen, Aufgaben verteilen — riicken in den Mittelpunkt des Fiihrungs-
handelns, damit die Betreuung der Schiler*innen und die Informationsflisse an
Padagog*innen sowie an Erziehungsberechtigte reibungslos funktionieren.

Krisen in Form einer Pandemie entsprechen definitiv einer Ausnahmesituation und erfordern
eine klare, teils streng hierarchische Fiihrung. Angebracht ist der situative Fihrungsstil, der
die unterschiedlichen Starken und Schwachen von Lehrenden eines Schulstandortes bertick-
sichtigt. Die Schulleitung wird zum Dirigenten, denn sie erteilt genaue Anweisungen und
kontrolliert in weiterer Folge, ob die Abldaufe auch funktionieren. Wenn die benétigte
Kompetenz einer Lehrperson dementsprechend hoch ist, kann die Schulleitung bestimmte
Aufgaben und die damit verbundene Verantwortung auch abgeben. Der Vorteil dieses
Flhrungsstils in Zeiten einer Krise liegt klar auf der Hand: Er ist klar strukturiert und bietet
dennoch ausreichend Flexibilitdat, um an die Bedirfnisse aller — Lehrpersonen wie
Schiler*innen sowie deren Erziehungsberechtigte — angepasst werden zu kdnnen.
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Verantwortung auf allen Ebenen

Interne Kommunikation in Form von oben genannten ,Lagebesprechungen” ist ein wesentli-
cher erster Schritt zur Krisenbewaltigung. Das Zuriickgreifen auf ein bereits bestehendes
Team erleichtert die Vorgehensweise, denn Teamzusammensetzungen und die damit
verbundenen Rollen- bzw. Aufgabenverteilungen missen nicht grundlegend neu tberlegt
werden. Im nachsten Schritt organisiert die Schulleitung regelmaRige Teambesprechungen
mit wenigen Lehrenden eines Kollegiums, um den Informationsfluss und die Abldufe (zentral)
zu steuern. Die effiziente Vernetzung mit den weiteren unterrichtenden Padagoginnen und
Padagogen muss in einer derartigen Vorgehensweise gegeben sein, damit dem Druck,
(Stichwort: ,Kein Kind darf in der Krise verlorengehen”), Stand gehalten werden kann.
Informationen an die Erziehungsberechtigten sind verldsslich und immer in derselben Form
weiterzugeben, damit es zu keinen Verunsicherungen kommt.

All das erfordert in Zeiten einer Pandemie, wenn der direkte Kontakt zu Menschen nicht
mehr wie Ublich moéglich und unter Umstanden auch nicht erlaubt ist, ein hohes MaR an
Handlungskompetenz und Filhrungsverantwortung seitens der Schulleitung. Kommunikation
und in weiterer Folge der eigentliche Unterricht verlagert sich auf die digitale Ebene.
Fihrungshandeln und die damit verbundene Verantwortung werden auf besondere und
neue Art und Weise herausgefordert, die es permanent zu reflektieren und evaluieren gilt.

Entwicklungsschritte im Bereich der digitalen Kompetenz

In Zeiten eines Lockdowns, in denen Distance Learning den Prasenzunterricht zur Ganze
ersetzt, ist eine verstarkte Koordination und Abstimmung zwischen Leitungs- und Krisenteam
erforderlich, damit alle am Lernen Beteiligten sicher durch die Krise gefiihrt werden kdnnen.

Dazu bedarf es im Vorfeld umfassender organisatorischer Mallnahmen und struktureller Vor-
gaben seitens der Schulleitung. Diese ist dabei besonders gefordert, schnelle und prazise Ent-
scheidungen zu treffen, diese umgehend und verbindlich an das Krisenteam und die jeweils
Verantwortlichen zu kommunizieren. Konkret bedarf es einer exakten inhaltlichen Abstim-
mung der Unterrichtsinhalte in den Unterrichtsgegenstanden Deutsch, Englisch und Mathe-
matik. Dabei spielt die regelmaRige Rickmeldung der Lehrpersonen an die Schulleitung eine
ganz zentrale Rolle. Informationen, vor allem (ber die Mitarbeit und die Erreichbarkeit oder
eben auch Unerreichbarkeit der Schiiler*innen jeder Klasse, miissen schnell erhoben und
weitergeleitet werden, um rechtzeitig geeignete Interventionen setzen zu kdnnen. Die
kontinuierliche Information der Erziehungsberechtigten wahrend der gesamten Zeit ist
unumganglich. Ebenso von zentraler Bedeutung ist die Schaffung durchgangiger Betreuungs-
moglichkeiten am Schulstandort. Dabei geht es einerseits um Schiiler*innen mit
Lernschwierigkeiten, aber auch — und vor allem — um jene, deren Erziehungsberechtigte in
systemrelevanten Berufen tatig sind.
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Es lasst sich festhalten, dass schnelle Entscheidungen, Klarheit und Konsequenz in der Kom-
munikation sowie die Starkung der Eigenverantwortung der Lehrenden einen zentralen Stel-
lenwert einnehmen, um Uberhaupt erst die Voraussetzungen zu schaffen, professionellen
und qualitativen Unterricht auch tGber Distanz zu ermoglichen.

Dazu sind folgende Aspekte von besonderer Bedeutung: Der unerlassliche Gelingensfaktor,
damit Lehr- und Lernprozesse auch im Distance Learning bestmoglich organisiert und
durchgefiihrt werden kdnnen, ist die Starkung der digitalen Kompetenz von Lehrpersonen
sowie Schiiler*innen. Eine weitere Komponente stellt die Schaffung einer einheitlichen
digitalen Lernplattform dar, welche die Kommunikation und den professionellen Austausch
ermoglicht. Dazu findet sich auf der Website des BMBWF folgende Textstelle:

»,Bei der Umsetzung von Fernlehre mit Hilfe von Lern- und Kommunikationsplattformen werden
Schulleitungen generell ersucht, darauf zu achten, dass innerhalb des Schulstandorts eine gewisse
Einheitlichkeit hergestellt wird, dass also moglichst alle Lehrerinnen und Lehrer die an der Schule
verwendete(n) Plattform(en) flr ihr Distance Learning einsetzen, um die Lernenden und deren
Eltern nicht zu Gberfordern.”

Distance Learning — Unterricht in der virtuellen Welt

Die Verlagerung des Unterrichts hin zu einer virtuellen Form und die damit verbundenen Ver-
anderungen machen es notwendig, die in diesem Kontext gangigen unterschiedlichen
Begriffe zu beleuchten. Bewéahrt hat sich aufgrund der sich schnell verandernden Umstande
eine Nutzung der Synergieeffekte aus Komponenten der beiden Systeme — Fernlehre und
Distance Learning. Deshalb sollen die Begriffe zum besseren Verstandnis kurz umrissen
werden.

Im derzeitigen Sprachgebrauch sind mit Distance Learning und Fernlehre grundsatzlich Lehr-
und Lernformen gemeint, bei denen die Vermittlung von Kenntnissen und Fahigkeiten in
einem Setting erfolgt, bei dem der/die Lehrende und der/die Lernende ausschlieRlich oder
Uberwiegend raumlich voneinander getrennt sind. Trotz dieser Trennung geht es darum, den
Lernerfolg zu begleiten und optimal zu designen. Dies beinhaltet das Erstellen und
Bereitstellen von Online-Lernunterlagen sowie die Planung und Durchfiihrung von Live-
Unterricht per Video, das Erstellen von Aufgaben und — damit verbunden — eine zeitgerechte
Rickmeldung an Schiler*innen in Form von verbalem oder auch schriftlichem Feedback.

In jedem Fall stellen die veranderten Rahmenbedingungen, unter denen Unterricht
stattfinden soll und muss, hohe Anforderungen an alle Beteiligten. Mediale und digitale
Kompetenzen und Fahigkeiten missen in kiirzester Zeit entwickelt und professionalisiert
werden, um die Qualitat des Unterrichts sicherzustellen. Dies bringt unterschiedliche
Belastungen mit sich. Welche Auswirkungen haben diese Veranderungen und auch
Belastungen fir Eltern, Lehrpersonen und vor allem Schiiler*innen? Um einige Erkenntnisse
zu diesen Fragen zu gewinnen, wurde der Unterricht wahrend dieser Zeit evaluiert.
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Die durchgefiihrte Befragung zum Distance Learning im Schulverbund Niederdsterreichische
Mittelschule und Praxismittelschule der Padagogischen Hochschule Niederdsterreich am
Standort Baden, wo mit der Lernplattform MS Teams gearbeitet und unterrichtet wird, zeich-
net folgendes Bild.

Evaluierung Distance Learning

Anfang Februar 2021 wurden 478 Schiler*innen am Schulstandort Baden mittels einer
guantitativen Umfrage befragt. Fir die Erstellung der einzelnen Fragen sowie deren
Auswertung zeichnen Lehrer*innen des Schulentwicklungsteams verantwortlich. Die
Befragung erfolgte innerhalb von zwei Tagen in den jeweiligen Informatikrdumen der Schule.
Dazu war es aufgrund der Situation aus Sicherheitsgriinden notwendig, einen eigenen Zeit-
und Raumplan mit Pausen zur zwischenzeitlichen Desinfektion der Rdume und Gerate zu
erstellen. Somit waren die Einhaltung der HygienemaRnahmen im Zusammenhang mit der
COVID-19-Pandemie und damit die Sicherheit der Schiiler*innen durchgehend gewéhrleistet.
AuBerdem konnte damit sichergestellt werden, dass ausschlieRlich der/die befragte
Schiler*in an der Evaluierung teilnahm. Dadurch wurde einer Mehrfachbeantwortung zu
einem spateren Zeitpunkt von unter Umstdanden auch schulfremden Personen und dem sich
daraus ergebenden Risiko einer Verzerrung der Ergebnisse vorgebeugt. Weiters wurde
dadurch eine hohe Beteiligung sowie vor allem eine hohe Riicklaufquote quer durch alle
Altersgruppen und Schulstufen erreicht. Es konnten alle Schiiler*innen befragt werden, und
das vorliegende Ergebnis erfiillt alle Anforderungen einer reprasentativen Befragung.

Der Fragebogen gliederte sich in die Abschnitte:

e Allgemeine Angaben zur Person
e Arbeitsplatz

e Ausstattung und Gerate

e Unterricht und Unterstiitzung

e Allgemeine Stimmung

Im Folgenden wird auf ausgewdhlte Ergebnisse der einzelnen Bereiche liberblicksmaRig ein-
gegangen, vorwiegend auf jene, die in Relevanz zum Thema dieses Artikels stehen. Der ge-
samte Projektbericht kann nach Veroffentlichung auf der Schulhomepage eingesehen
werden. Sdmtliche Darstellungen und Diagramme beziehen sich jeweils auf das
Gesamtergebnis, die Ergebnisse der einzelnen Schulstufen werden hier nicht dargestellt.

Arbeitsplatz, Ausstattung und Gerate

Unter der Rubrik , Arbeitsplatz, Ausstattung und Gerate” gaben 90% aller Schiiler*innen an,
technisch so ausgestattet zu sein, dass sie dem Unterricht tGber die verwendete Lern-
plattform MS Teams meistens problemlos folgen konnten. Dabei arbeiteten 78% aller
befragten Schiiler*innen eigenstandig von zu Hause aus. Von allen befragten Schiler*innen
gaben 92% an, auf dem eigenen Gerat zu arbeiten, 8% von ihnen wurde ein Leihgerat zur
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Verfligung gestellt. Generell wurden 16% der Schiiler*innen wahrend des gesamten
Lockdowns immer oder tGberwiegend in der Schule vor Ort von einem Team von
Lehrpersonen betreut, weitere 6% gaben an, selten von der Betreuungsoption der Schule
Gebrauch gemacht zu haben.

Somit I3sst sich bezliglich der technischen Ausstattung und der Mdéglichkeit eines geeigneten
Arbeitsplatzes festhalten, dass 100% der Schiiler*innen die entsprechenden Moglichkeiten
hatten, dem Unterricht folgen zu kénnen. Alle Kinder, bei denen wahrend dieser Zeit die Be-
treuung und Beaufsichtigung zu Hause aus den verschiedensten Griinden nicht oder nur
schwer moglich war, wurden im Bedarfsfall durchgehend in der Schule betreut und mit den
erforderlichen Geraten ausgestattet. Jedes einzelne Kind der Schule wurde, wenn nétig, mit
einem adaquaten Arbeitsgerat versorgt, erhielt einen entsprechenden Arbeitsplatz zuge-
wiesen und wurde bei Bedarf durch eine geeignete Betreuung an der Schule beaufsichtigt
und im Lernprozess begleitet.

Frage 9: Ich wurde wahrend des letzten
Lockdowns in der Schule betreut.

12% 4%

Wimmer
m (iberwiegend
selten

mnie

Abb. 1: Betreuung wahrend des Lockdowns

Unterricht und Unterstiitzung

Unter ,,Unterricht und Unterstltzung” wurden einzelne Fragen zur Betreuung wahrend des
Distance Learnings durch die einzelnen Lehrpersonen in den Schularbeitengegenstanden Ma-
thematik, Deutsch und Englisch gestellt. Dabei wurde den Lehrpersonen ein durchwegs ein-
drucksvolles Zeugnis ausgestellt, die (iberwaltigende Mehrheit aller Schiiller*innen fiihlte sich
wahrend dieser Zeit von ihren Lehrpersonen gut betreut und informiert. Erwdhnenswert er-
scheint an dieser Stelle, dass sich Ergebnisse und Prozentsatze in dhnlicher Deutlichkeit durch
alle Klassen ziehen.

Die Frage, ob die Lehrperson eine Aufgabenstellung wahrend der Stunde genau erklare und
bespreche, was zu tun sei, beantworten allein in den ersten Klassen 85% der Befragten mit
Limmer”, weitere 12% mit ,,meistens”, was einem Gesamtergebnis von 97% entspricht.
Lediglich 3 % verteilen sich auf die Antwortmoglichkeiten ,selten” oder ,,nie”.
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Frage 15: Ich kann meine Lehrerin/ meinen
Lehrer auch auRerhalb der Teams Sitzung
erreichen.

mimmer
W meistens
m selten

mnie

Abb. 2: Erreichbarkeit der Lehrperson

Ebenso deutlich fallen die Ergebnisse hinsichtlich der Erreichbarkeit der Lehrperson fir
Fragen auch auRerhalb der Unterrichtszeiten und Teams-Besprechungen, beispielsweise
auch liber die Chat-Funktion der Plattform aus. In 92% aller Falle waren die Lehrpersonen
Limmer” und ,meistens” auch nach dem Unterricht fur die Schiller*innen erreichbar und
bereit, deren Fragen zu beantworten.

Frage 12: Wennich etwas nicht verstanden habe
oder Unterstltzung brauche, kann ich meine
Lehrerin/ meinen Lehrer jederzeit fragen.

|immer
mmeistens
m selten

mnie

Abb. 3: Unterstlitzung durch die Lehrperson

Ein dhnliches Bild zeigen die Prozentsatze in Bezug auf die Unterstltzung durch die
Lehrperson. So geht aus den Daten hervor, dass die Beantwortung von Fragen und die
Unterstlitzung nicht nur jederzeit gewahrleistet waren, sondern Rickmeldungen auf
abgegebene Arbeiten sowie den Leistungsstand der Schiiler*innen auch zuverlassig, zeitnah
und rasch erfolgten. So erzielen die Lehrpersonen in allen genannten Bereichen konstant
Uber 90% an positiven Riickmeldungen wie ,,immer” oder ,meistens”.
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Frage 17: Ich erhalte Giber meine Arbeit eine
rasche Rickmeldung von meiner Lehrerin/
meinem Lehrer.

Himmer
mmeistens
m selten

mnie

Abb. 4: Rickmeldung durch die Lehrperson

Allgemeine Stimmung

Der Versuch einer Ergriindung der Lernatmosphare im Distance Learning stellte den abschlie-
Renden Punkt des Fragebogens dar. Dabei wurde versucht, in Ansatzen und sehr diskret die
allgemeine Stimmung wahrend des Distance Learnings zu erfassen und zumindest oberflach-
liche Eindriicke festzuhalten.

Frage 19: Die Lehrerin/ der Lehrer ist in den
Besprechungen freundlich und motiviert mich.

mimmer
mmeistens
m selten

Enie

Abb. 5: Motivation durch die Lehrperson

In 92% der Falle wird der Lehrperson freundliches und motivierendes Verhalten konstatiert.
80% der Schiler*innen geféllt der Distance Unterricht und macht auch SpaR, sodass es nicht
verwundert, dass 80% im Falle eines erneuten Lockdowns wieder diese Art des Unterrichts
beflirworten wiirden und ihn fiir gut befinden. Mit liber 70% wiinscht sich aber eine doch
deutliche Mehrheit die Riickkehr zum Unterricht in der Schule, 85% freuen sich auf ein
Wiedersehen mit den Mitschiler*innen.
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Frage 20: Distance Learning gefallt mir gut
und macht auch Spal}.

Himmer
mmeistens
selten

mnie

Abb. 6: Akzeptanz des Distance Learning

Die Erkenntnis, die Lehrpersonen in ihrem padagogischen Wirken bestatigt, ist die Selbstein-
schatzung der befragten Schiiler*innen zur Frage ,,Im Distance Learning habe ich Folgendes
gelernt”. Aus einer Reihe von vorgegebenen Antwortmaoglichkeiten konnten mehrere
gewahlt werden, zusatzlich gab es die Moglichkeit einer individuellen Antwort. Jene
Bereiche, in denen nach Aussage und Selbsteinschatzung der Schiiler*innen die meisten
Lernzuwaéchse erzielt wurden, sind ,,Umgang mit Computer und Medien”, ,bessere
Zeiteinteilung und Organisation” sowie ,Arbeitsanweisungen genau auszufiihren” und
,eigenstandiges Arbeiten”.

Frage 26: Im Distance Learning habe ich Folgendes gelernt (mehrere Antworten
sind maglich):

Arbeitsanweisungen genau auszufuhren |
rainen Tag 2u organisersn
meine Zeit besser einzuteilen [ JIEEN
eigenstandig zu arbeiten | NNNNNCEN
Umgang mit Computer und Medien |1 S

0 50 100 150 200 250 300 350

Abb. 7: Erkenntnis und Lernzuwachs

Uber Fiihrungsverantwortung hinausgedacht

Diese Ergebnisse zeigen, welche Auswirkungen es haben kann, in entscheidenden (Krisen-)
Situationen Macht zu teilen, einen gemeinsamen Glauben an Zusammenarbeit zu haben und
zu vermitteln, welche Kraft darin liegen kann, Eigenverantwortung zuzulassen, zu leben und
in die jeweilige Aufgabe zu implementieren. So lassen sich Motivation und Engagement
seitens der Schulleitung nicht mittels einer Weisung einfordern oder einfach verordnen. Sie
entspringen immer einer persdnlichen Bereitschaft, welche unter anderem auf der eigenen
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Uberzeugung, Einsatzbereitschaft und Professionalitidt der handelnden Personen aufbaut.
Diese Bereitschaft gilt es seitens der Schulleitung durch die bereits erwdhnten
Rahmenbedingungen zu férdern oder einfach nur zuzulassen.

Daraus konnen weitere Fahigkeiten wie Akzeptanz, Selbstverantwortung und Selbstwirksam-
keit, Optimismus, Losungsorientierung und Netzwerkorientierung erwachsen, die sich im
Umkehrschluss positiv auf das Miteinander eines resilienten und damit krisenfesten
Schulteams auswirken.

Fiir eine Schulleitung sind positive Ergebnisse und Zahlen wie diese trotz und gerade in der
Situation einer Krise ermutigend. Zeigen sie doch, dass die Verantwortung, die eine Leitungs-
funktion inne hat, nicht immer nur allein getragen werden muss. Die Verantwortung, teilen
zu konnen und in Krisensituationen auch zu missen, weil man allein nicht alles schafft und
schaffen kann, tragt massiv zur Eigenverantwortungsiibenahme fir alle Beteiligten bei. Dies
bringt zudem auch Unterstitzer*innen hervor, woher man sie mitunter am wenigsten
vermutet, sowie Ergebnisse, die am wenigsten zu erwarten sind.

In jedem Fall gilt es als Leitung in der Krise mehr als sonst ,Ver-Antwortung” zu bernehmen
sowie gleichermalen , Eigenver-Antwortung” aller handelnden Personen zu erméglichen und
diese als Leitung auch zuzulassen, immer mit dem Ziel, bestmdgliche Versuche zu unterneh-
men Antworten zu geben, Loésungen zu finden, zu einem Zeitpunkt, an dem es tberall an
eben diesen zu fehlen scheint.

Vielleicht liegt darin einer der Schliissel beim Fihren in der Krise —in den Worten Viktor
Frankls, dem bedeutenden Osterreichischen Neurologen und Psychiater, Begriinder der Exis-
tenz- und Logotherapie:

,Nicht nur von Stunde zu Stunde wechselt die Frage, die das Leben an uns stellt, — gemaR der Ein-
maligkeit jeder Situation, — sondern sie wechselt auch von Mensch zu Mensch, entsprechend der
Einzigartigkeit jeder Person. All unser Sein ist ein Antworten — ein Ver-Antworten des Lebens.”
(https://logotherapie.de/zitate-logotherapie.html, Stand 23.3.2021)
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