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Das grof3e Potenzial von Coaching liegt schwerpunktmaRig in der Hilfe zur Selbsthilfe. Es basiert auf
der Annahme, dass die Fahigkeiten zur Losung von Problemen im Menschen selbst liegen, und bietet
gezielt Moglichkeiten an, diese Fahigkeiten zu entdecken und deren volles Potenzial auszuschopfen.
Dies ist besonders fiir Kinder und Jugendliche in ihrem Entwicklungsprozess von Bedeutung, weshalb
Coaching erweiternd fiir den Gebrauch in der Schule in Betracht gezogen werden sollte. Als Anregun-
gen dienen drei Ansatze fiir die schulische Coaching-Praxis. Zum einen die Férderung von Resilienz im
Kindes- und Jugendalter, zum anderen das Coaching in Bezug auf Konflikt- sowie Karrierecoaching. Ziel
ist eine dauerhafte Etablierung dieser Ansatze in den Schulorganisationen. Der Beitrag stellt das
Coaching zur Resilienzforderung als einen dieser drei Ansatze vor.

Educational Coaching, Coaching-Konzepte, schulische Coaching-Praxis, Resilienz, Resilienzférderung

Was genau bedeutet eigentlich Coaching?

Bevor der Beitrag naher auf Coaching im Kontext von Schule und Schulentwicklung eingeht,
wird zunachst geklart, was genau Coaching eigentlich bedeutet.

Eine allgemeingiiltige Definition flr den Begriff Coaching aufzustellen, erweist sich in einem
ersten Schritt als schwierig, da es sich nach derzeitigem Stand um keinen geschiitzten Begriff
handelt. Urspriinglich entstammt das Coaching der psychologischen Disziplin und findet in
seiner Entwicklung stets Schnittpunkte mit anderen Bereichen und Handlungsfeldern. Neben
der Ursprungsform des Einzelcoachings kam mit der Zeit auch das Coachen in Gruppenform
hinzu (Steinke & Steinke, 2021, S. 185). Weiteren Aufschluss bietet die sprachwissenschaftli-
che Analyse. Der aus dem angloamerikanischen Sprachraum stammende Begriff ,Coaching’
leitet sich von ,to coach sb.” ab und lasst sich mit ,jemanden trainieren’ oder auch ,jemandem
Nachhilfe geben’ libersetzen. Hier zeigen sich die beiden anderen Urspriinge von Coaching,
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die zum einen im amerikanischen Sportbereich, zum anderen im Bildungsbereich liegen. Es
geht folglich um eine unterstitzende Tatigkeit einer Person von auRen, die eine andere Per-
son in ihrem Lernprozess zu einem gesetzten Ziel (akademische/sportliche Leistung) befahi-
gen soll. Der Coach stellt Methoden sowie Strategien vor, durch welche der*die sogenannte
Coachee selbststandig zum Erfolg gelangt (Rauen, 2021, S. 38). Der Coach verfigt in der Folge
Uber beratungstechnisches Wissen, praktische Erfahrungen oder/und ist Expert*in auf dem
Gebiet, in welchem das Coaching stattfindet.

Heute findet Coaching in verschiedensten Handlungsfeldern Anwendung, so z.B. im gegen-
wartig bereits etablierten Bereich des Business-Coachings. AuRerdem haben sich neue Spar-
ten wie z.B. das Klinische Coaching entwickelt (Rauen, 2021, S. 37-38). Coaching erweist sich
als erfolgreiches Konzept zur Férderung der Persdnlichkeitsentwicklung und zur Erreichung
von individuellen Zielsetzungen. Coaching ist |6sungs- und nicht problemorientiert, wodurch
eine positive Konnotation erreicht wird. Zudem bietet Coaching in einer wachsenden Lei-
stungsgesellschaft Moglichkeiten zur personalen sowie privaten Leistungsoptimierung.

Vor allem in den letzten zwanzig Jahren kam es zu einem regelrechten Boom an Angeboten
auf dem Beratungsmarkt und Coaching wurde zu einer Art Modebegriff. Diese Popularitat
flhrt dazu, dass Coaching Verwendung flir Beratungsangebote findet, die sich nicht auf wis-
senschaftlich fundierte sowie evidenzbasierte Konzepte stlitzen oder von zertifiziert ausgebil-
deten Coaches durchgefiihrt werden. In diesem Zusammenhang bezeichnet Wegener (2022)
Coaching als Containerbegriff, der ,straflich inflationar verwendet wird [...], inhaltlich leer ist
und deshalb auszufransen droht“ (S. 4). Auch die Bezeichnung ,Coach’ darf prinzipiell jede*r
fihren. Anerkannte Ausbildungssiegel verleihen dagegen Verbande, wie beispielsweise der
Berufsverband fiir Coaching, Supervision und Organisationsberatung (BSO).

Coaching im Schulbereich

Um Coaching im Kontext des deutschsprachigen Schulbereichs zu betrachten, ist es sinnvoll,
die Institution Schule als eine Organisation mit eigener Kultur aufzufassen. Dadurch ldsst sich
Kultur als ein kollektives Sinnsystem einer Gruppe verstehen, das sowohl formale als auch
nicht-formale Muster aufweist. Schreyogg (2012, S. 12—-13) versteht unter den formalen Mus-
tern im Schulbereich zum einen die ibergeordneten Instanzen (in Deutschland das Kultusmi-
nisterium KMK, in Osterreich das Bundesministerium fiir Bildung, Wissenschaft und For-
schung BMBWEF). Diese geben den formellen Rahmen fiir die schulischen Institutionen vor.
Hierzu zdhlen im Wesentlichen die Unterrichtsplane fiir die jeweiligen Schularten, um eine
Standardisierung in den einzelnen Bundeslandern zu gewahrleisten. Diese Faktoren geben
die Richtlinien vor, die als fixe Komponenten fir alle Schulen gelten. Innenorganisatorische
Faktoren entstehen in den Schulen selbst und entwickeln sich aus den emotionalen Regun-
gen der Organisationsmitglieder. Sie spiegeln die Werte und Normen einer Schulgesellschaft
wider. Hierzu zdhlen die vorgegebenen Verhaltensregeln einer Bildungsinstitution. In der Li-
teratur werden diese auch als informelle Strukturen bezeichnet.
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Daraus ergeben sich zwei mogliche Ansatze fir Coaching im Schulbereich. Zum einen kann
Coaching als personenzentriertes Coaching Anwendung finden, d.h. es werden einzelne Per-
sonen oder Personengruppen gecoacht. Zum anderen ist ein strukturelles Coaching moglich,
das sich auf die organisatorischen Faktoren im Schulverwaltungssystem bezieht (Reschke,
2007, S. 13).

Derzeit gibt es verschiedene Ansatze des personenzentrierten Coachings in der deutschen
Schullandschaft. Zum einen stehen die Lehrenden im Fokus. Hierbei gibt es Trainingsangebo-
te zur Aus- und Weiterbildung von Lehrkraften. Im Ausbildungsbereich geht es v.a. um das
Coaching von Referendariatsteilnehmer*innen. Eine aufkommende Methode ist z.B. das so-
genannte Microteaching (Havers & Topell, 2002, S. 178-179). Die Lehrer*innen oder Referen-
dar*innen setzen sich exakte Teilziele (Mikroziele) und erproben sie in flinf- bis zehnminiti-
gen Sequenzen in der Veranstaltungsgruppe oder auch im Unterricht mit den Schiiler*innen.
Die Ziele kénnen sich z.B. auf ein bestimmtes Verhalten (Reaktion auf Unterrichtsstorungen)
oder auch auf einzelne Unterrichtsabschnitte (z.B. Unterrichtseinstieg) beziehen. Durch Auf-
zeichnung dieser Versuche mithilfe von Videografiesystemen wird eine nachtragliche Refle-
xion des Coachees moglich. Zudem sollen eine Feedbackrunde mit den Kolleg*innen und eine
Rickmeldung durch den Coach den Lernprozess von aufSen unterstitzen. Diese Form des
Microteachings setzt sich immer mehr als Coaching-Methode in der Lehrerbildung durch.

Zum anderen stehen die Schiler*innen als Coachees im Mittelpunkt. Der Coach kommt ent-
weder als externe Person fir ein bestimmtes Projekt an die Schule, wie z.B. Anti-Mobbing-
Kampagnen oder Karrierecoachings, die die Schiiler*innen beim Ubergang von der Schule in
die Arbeitswelt unterstiitzen sollen. Als interner Coach fungiert weiterhin die Lehrperson.
Das sogenannte Lerncoaching zielt auf den nachhaltigen Wissensaufbau und damit auf die
Lernkompetenz allgemein (Perkhofer-Czapek & Potzmann, 2016, S. 146). In einem ersten
Schritt ist es lernstoffunabhangig und versucht generelle Lernblockaden zu beseitigen, so
dass der Lernprozess ganzheitlich zu einem Erfolgserlebnis fiir die Schiler*innen fihrt. Dies
geschieht durch unterstiitzende MaBnahmen durch die Lehrkraft, wie z.B. Feedback oder re-
flexive Gesprache zum Lernstand. Die Lehrperson ist in diesem Rollenverstandnis als Coach
nicht nur Wissensvermittler*in, sondern auch Lernunterstitzer*in.

Trotz diverser Ansatze findet Coaching im Schulbereich in Deutschland jedoch kaum Anwen-
dung. Zu diesem Ergebnis kommt auch Reschke (2007, S. 16), der zusammen mit der Deut-
sche Kinder- und Jugendstiftung (DKIS) eine Arbeitshilfe zum Thema Coaching im Schulbe-
reich herausgegeben hat. Ausgepragtere Formen lassen sich zumindest in der Ausbildung von
Lehrkraften entdecken, wie im oben beschriebenen Microteaching, sowie im sogenannten
Lerncoaching, in dem hauptsachlich die Lehrperson als Lerncoach fiir die Schiler*innen gese-
hen wird. Projekte, wie Anti-Mobbing Kampagnen sowie Berufsberatungskonzepte, sind nur
vereinzelt im Einsatz und werden dadurch dem Bedarf nicht gerecht. AuRerdem finden sie
nur selten an Schulen statt und dauern in den meisten Fallen nur einen Tag, wodurch es zu
keinen langfristigen Effekten kommen kann (Prummer & Hasmidiller, 2012, S. 29). Zudem fehlt
die Zeit flr die Aufmerksamkeit fiir sowie Thematisierung von individuellen Problemlagen.
Intern gibt es zwar Lehrkrafte mit einer abgeschlossenen Weiterbildung als Beratungslehr-
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kraft, die eine Anlaufstelle fiir laufbahnbedingte Fragen sind. Auch gibt es Schulpsychologen,
die den Schiiler*innen bei persénlichen Problemen zur Verfiigung stehen. Jedoch ist eine
ganzheitliche und nicht nur punktuelle Unterstiitzung der Schiiler*innen bei Konfliktbehand-
lungen sowie Karriereberatungen noétig. Es fehlt die langfristige und nachhaltige Beihilfe zur
Erlernung basaler Lebenskompetenzen in diesen Bereichen. Coaching hat das Potenzial, diese
Licke zu schlieRen. Es bietet hierfiir Idsungsorientierte Ansadtze und Programme, die in den
Schulalltag integriert werden kdnnen.

Im Zeitalter der Digitalisierung wird Wissen immer fluider und modifiziert sich stetig. Der mo-
bile Zugriff auf sekiindlich aktualisierende Nachrichten sowie auf unbegrenzte Informations-
moglichkeiten und insbesondere die stetige Erreichbarkeit ibt Druck auf Jung und Alt aus.
Die Raten fiir stressbedingte Krankheiten wie Burnout sind so hoch wie nie zuvor (Statista,
2022). Bezogen auf das Arbeitsleben haben sich langst Termini wie Achtsamkeit, Resilienz
oder auch Work-Life-Balance als neue Modewdérter durchgesetzt, die auf die mentale Ge-
sundheit im Alltag abzielen. Hierunter fallen ein positives Selbstkonzept, der akkurate Um-
gang mit Fehlern bzw. Problemen oder auch Methoden zur Stressbewaltigung (Wustmann,
2005, S. 200). Fir Arbeitnehmer*innen gibt es zahlreiche Angebote und Programme u.a. von
Krankenkassen oder den Arbeitgeber*innen. Im Vergleich dazu existieren flir Schiler*innen
kaum bis gar keine derartigen Angebote. Doch auch auf diese Personengruppe wirken ver-
gleichbare Umstande. Der Umgang mit dem Notendruck und das Kennenlernen der eigenen
Schwachen und Grenzen ist fir Kinder und Jugendliche Teil des Entwicklungsprozesses, der
ebenfalls durch die Unterstiitzung von auBen sowie einem gezielten Aufbau positiv beein-
flusst werden kann (Wustmann, 2005, S. 193—195). Zudem bietet die Herausbildung von Le-
benskompetenzen im Jugendalter, wie etwa Resilienz, ein solides Grundkonzept fiir das Er-
wachsenenleben. Die Schule als Bildungsort fiir Kinder und Jugendliche eréffnet als Férderin
von Resilienz ein Potenzial, das bisher noch zu wenig ausgeschopft wurde (Wustmann, 2005,
S. 198).

Diese Tatsache soll ein Anstol? sein, Coaching erweiternd flir den Gebrauch in der Schule in
Betracht zu ziehen. Als Anregungen dienen drei Anséatze fiir die schulische Coaching-Praxis.
Ziel ist eine dauerhafte Etablierung dieser Ansatze in den Schulorganisationen. Nachfolgend
wird das Coaching zur Resilienzférderung als ein Ansatz flr die schulische Coaching-Praxis
vorgestellt.

Coaching zur Resilienzforderung

Laut Wustmann (2005) ist das Wort Resilienz aus dem Englischen herzuleiten und , bezeich-
net allgemein die Fahigkeit, erfolgreich mit belastenden Lebensumstanden (z.B. Ungliicken,
traumatischen Erfahrungen, Misserfolgen, Risikobedingungen) und negativen Folgen von
Stress umzugehen” (S. 192). In Bezug auf die Heranwachsenden spricht Wustmann von belas-
tenden Lebensumstanden, wenn es sich um Risiken fiir die Entwicklung zum Erwachsenen
handelt. Diese belastenden Lebensumstédnde teilt sie in drei mogliche Bereiche ein: Risiko-
Status (z.B. chronische Armut), Stressbedingungen (z.B. elterliche Trennung) und traumati-
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sche Erlebnisse (z.B. Gewalterfahrungen). Resiliente Kinder kénnen diese drei Bereiche er-
folgreich kompensieren und in der Folge geeignete Kompetenzen zur Lebensbewaltigung ent-
wickeln. Diese Bewaltigung von altersspezifischen Herausforderungen bildet die Grundlage
flr ein addaquates Agieren sowie eine gekonnte Anpassung an die Einflussfaktoren aus der
Umwelt im Erwachsenenalter (Wustmann, 2005, S. 193).

Es bleibt nun die Frage offen, welche Eigenschaften resiliente Kinder im Gegensatz zu weni-
ger resilienten Kindern aufweisen. Die Kauai-Langsschnittstudie (Werner & Smith, 2001)
identifizierte bei resilient eingestuften Kindern die besondere Auspragung von Problemltse-
und Kommunikationsfahigkeiten, ein positives Selbstkonzept, Sozialkompetenz sowie inter-
nale Kontrolliiberzeugungen. Derartige Lebenskompetenzen fiir die Stressresistenz in kriti-
schen Lebenslagen sind nicht angeboren, sondern werden erworben bzw. erlernt. Zudem ist
Resilienz ein variierendes Konstrukt, das sich ein ganzes Leben lang anpasst und verandert
(Waller, 2001, S. 293). Das Resilienzkonzept eines Menschen kann folglich zu gewissen Zeit-
punkten mehr oder weniger ausgepragt sein und ist damit situationsabhangig.

Resilienz im Kindes- und Jugendalter bildet sich in der Interaktion von Individuum und Um-
welt heraus. Dabei spielen das private und 6ffentliche Umfeld sowie umfeldunabhangige Fak-
toren des Kindes eine Rolle. Wustmann (2005, S. 195-205) teilt diese Faktoren in personale
und soziale Ressourcen ein. Die personalen Ressourcen beinhalten individuelle Handlungs-
kompetenzen, die Kinder zur Bewaltigung von Lebensaufgaben in unterschiedlicher Auspra-
gung und Form aufweisen, wie z.B. die Fahigkeit zur Selbstregulation. Soziale Ressourcen bil-
den sich aus den Beziehungen innerhalb der Familie (z.B. Kommunikation zwischen Familien-
mitgliedern), innerhalb des erweiterten sozialen Umfelds (z.B. gesellschaftliche Rollenmodel-
le) und innerhalb der Bildungsinstitutionen.

Wie kdnnen nun Schulen in ihrer Rolle als Bildungsinstitutionen zur Gestaltung von resilienz-
fordernden Bedingungen beitragen und wie ist diese Form der Férderung in den schulischen
Aufgabenbereich formal eingebettet? Der Erziehungs- und Bildungsauftrag ist in Deutschland
in den jeweiligen Landesverfassungen festgelegt. In Bayern ist dieser Erziehungs- und Bil-
dungsauftrag etwa im Art. 1 des BayEUG festgelegt und verweist auf die Bildung von Geist
und Korper, des Charakters, des Verantwortungsgefiihls und der Selbstbeherrschung durch
die Schulen. In diesen Auftrag kann nach obiger Definition auch Resilienz eingeordnet wer-
den. Schulen kdnnen diese in der obersten Organisationsebene durch die Bereitstellung von
institutionellen Rahmenbedingungen (klare Regeln und Strukturen, Zusammenarbeit mit an-
deren sozialen Institutionen) fordern.

In der nachsten Ebene geht es um die Schaffung von gesunden Bedingungen im Klassenraum
(Wertschatzendes Klima, Angemessener Leistungsstandard) sowie auf Individualebene um
die unmittelbare Forderung von Basiskompetenzen. Hierzu werden allgemein all jene Fahig-
keiten gezahlt, welche Kindern und Jugendlichen dabei helfen, sich in unterschiedlichen Situ-
ationen im Leben zurechtzufinden. In diesem Kontext geht es speziell um die Herausbildung
von Resilienzfaktoren, d.h. personelle Eigenschaften zur Bewaltigung von Krisen. In der Sum-
me werden diese in das personliche Resilienzkonzept eingeordnet (Siegrist, 2010, S. 31).
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Diese direkte Form von Coaching in der Unterrichtspraxis zeigt die Lehrperson in der Rolle
des Coaches. Perkhofer-Czapek und Potzmann (2016, S. 29) stellen diese neben die Rollen
der Lehrkrafte als Lernbegleiter*innen sowie als Berater*innen. Das Handlungsfeld von Coa-
ches definiert sich hierbei speziell durch das Anbieten von Hilfe zur Selbsthilfe, das Ankniip-
fen an Starken der Schiiler*innen, die Er6ffnung von Perspektiven und Losungsraumen und
das Anregen zur Metakognition. Lehrkrafte konnen die Schiiler*innen mittelbar bei der He-
rausbildung obiger Resilienzfaktoren unterstitzen. Zu diesen zdhlen nach Kumpfer (1999)
flinf Bereiche: kognitive Fahigkeiten, emotionale Stabilitat, soziale Kompetenzen, kdrperliche
Gesundheitsressourcen und die Motivation. Zudem kann die Lehrperson unmittelbar als posi-
tives Modell flr aktives Bewaltigungsverhalten fungieren (Bandura, 1997). Zum anderen sind
positive Erfahrungen in der Schule, wie z.B. Freundschaften oder ein wertschatzendes Klima,
Antreiber*innen fir die Entwicklung von Ressourcen zur psychischen Robustheit. Die Lehr-
person als Coach kann demnach auf der individuellen Ebene und damit direkt beim Kind an-
setzen und anerkannte Ubungen fiir

¢ die Problemlosefertigkeiten,

¢ die personliche Verantwortungsiibernahme,
¢ die Selbstwirksamkeit,

¢ die positive Selbsteinschatzung,

¢ die Selbstregulationsfahigkeiten,

¢ die soziale Perspektiveniibernahme und

e die Stressbewaltigung

praktizieren (Wustmann, 2005, S. 204).

Literaturverzeichnis

Bandura, Albert (1997). Self-efficacy: The exercise of control. Freeman.

Havers, Norbert & Topell, Susanne (2002). Trainingsverfahren fiir die Lehrerausbildung im deutschen
Sprachraum. Zeitschrift fiir Pddagogik 48(67), 174—193.

Kumpfer, Karol L. (1999). Factors and processes contributing to resilience: The resilience framework. In
M. D. Glantz & J. L. Johnson (Hg.), Resililence and development: Positive life adaptions (S. 179-224).
Kluwer Academic/Plenum Publisher.

Perkhofer-Czapek, Monika & Potzmann, Renate (2016). Begleiten, Beraten und Coachen. Der Lehrberuf
Im Wandel. Springer Fachmedien Wiesbaden. Online verfligbar unter
https://ebookcentral.proquest.com/lib/kxp/detail.action?docID=4514502.

Prummer, Markus & Hasmiiller, Anna (2012). Organisationswandel: Schulkultur und Mobbing. In Astrid
Schreyogg (Hg.), Kultur — Schulkultur — Verdnderungskultur (S. 22—46). Deutscher Psychologen Verlag.

Rauen, Christopher (2021). Varianten des Coachings. In Christopher Rauen (Hg.), Handbuch Coaching.
(4. Aufl., S. 37-65). Hogrefe.

(@) BY-NC-ND | # schuleverantworten 2022_4 | ISSN 2791-4046 | Seite 76



# schuleverantworten

fuhrungskultur_innovation_autonomie

Reschke, Jorg (2007). Coaching im Kontext von Schule und Schulentwicklung. Eine Arbeitshilfe zur
Beratungsform Coaching. Hg. v. Deutsche Kinder- und Jugendstiftung GmbH (DKIJS). Berlin
(Arbeitshilfe, 07).

Schreyogg, Astrid (2012). Vorwort. In Astrid Schreyogg (Hg.), Kultur - Schulkultur — Verédnderungskultur
(S. 8-21). Deutscher Psychologen Verlag.

Siegrist, Ulrich (2010). Der Resilienzprozess. Ein Modell zur Bewdiltigung von Krankheitsfolgen im Ar-
beitsleben. VS Verl. fir Sozialwissenschaften.

Statista (2022). Arbeitsunféhigkeitsfdlle aufgrund von Burnout-Erkrankungen in Deutschland bis 2022.
Online verfligbar unter https://de.statista.com/statistik/daten/studie/239872/umfrage/arbeitsunfae-
higkeitsfaelle-aufgrund-von-burn-out-erkrankungen/.

Steinke, Ingo & Steinke, Julia M. (2021). Die historische Entwicklung von Coaching zur Profession. Or-
ganisationsberatung, Supervision, Coaching 28 (2), 181-194. DOI: 10.1007/s11613-021-00705-8.

Waller, Margaret A. (2001). Resilience in ecosystemic context: Evolution of the concept. American
Journal of Orthopsychiatry 71 (3), 290-297.

Wegener, Robert (2022). Die Zukunft von Coaching. Auf der Suche nach einer Definition. BSO Journal
(2), 4-8.

Werner, Emmy E. & Smith, Ruth S. (2001). Journeys from childhood to midlife. Risk, resilience and reco-
very. Cornell University Press.

Wustmann, Corinna (2005). Die Blickrichtung der neueren Resilienzforschung. Wie Kinder Lebensbe-
lastungen bewaltigen. Zeitschrift fiir Pddagogik 51 (2), 192—-206.

Autorinnen

Anna Kolbeck

Seit 2015 Studentin fir Gymnasiallehramt und seit 2022 fiir den Bachelor of Education BEd.
an der Universitat Passau, davor von 2017 bis 2022 Studentische Hilfskraft beim Zentrum fir
Lehrerbildung und Fachdidaktik an der Universitat Passau, von 2016 bis 2017 Praktikum in
der Lehr:werkstatt, Universitat Passau.

Kontakt: kolbecO6@ads.uni-passau.de

Tamara Rachbauer, Dr.in, MA, BSc

Seit 2021 akademische Ratin an der Universitat Passau am Lehrstuhl fir Erziehungswissen-
schaft mit dem Schwerpunkt Diversitatsforschung und Bildungsraume der Mittleren Kindheit,
davor von 2013 bis 2020 Lehrbeauftragte und wissenschaftliche Mitarbeiterin am Lehrstuhl
fiir Erziehungswissenschaft; Blicher und Zeitschriftenpublikationen zum Thema Digitale Bil-
dung, Portfolio und Reflexionsfahigkeit unter https://www.researchgate.net/profile/Tamara-
Rachbauer/publications.

Kontakt: tamara.rachbauer@uni-passau.de

(@) BY-NC-ND | # schuleverantworten 2022_4 | ISSN 2791-4046 | Seite 77



